Outubro de 2018
PARA: Clientes e Revendedores do KODAK THERMOFLEX Flexographic Platesetter
DE: Sue Kutay, Gerente Mundial de Produto, Flexographic Packaging Solutions

ASSUNTO: Atualizagdo sobre Fim do Servi¢o de Suporte (EOS) para KODAK THERMOFLEX
Flexographic Platesetter que entrard em vigor a partir de 31 de janeiro de 2019

Este ano anunciamos o fim do suporte para os seguintes modelos do portfélio KODAK THERMOFLEX
Flexographic Platesetter:

KODAK THERMOFLEX Narrow Flexographic Platesetter (S,F,V)

KODAK THERMOFLEX Narrow Hybrid Flexographic Platesetter

KODAK THERMOFLEX Mid Flexographic Platesetter (S, F)

KODAK THERMOFLEX 4045 Flexographic Platesetter (S,F)

KODAK THERMOFLEX Mid Il Flexographic Platesetter (F)

KODAK THERMOFLEX WIDE 3648, 5067,5280 Flexographic Platesetter (F,V)
KODAK THERMOFLEX WIDE | 3648, 4260, 5280 Platesetter (F)

KODAK THERMOFLEX WIDE 1l 3648, 4260, 5280, Platesetter (F,V)

Depois de analisarmos mais profundamente nossa capacidade de suporte a servicos em seu pais
(pegas e recursos), constatamos que apoés 31 de janeiro de 2019 ndo poderemos oferecer suporte a
estes produtos .

A solicitacao de qualquer peca de manutencao s6 podera ser feita pela Gltima vez até 31 de dezembro
de 2018. Nao sera
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